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Abstrak
Informasi yang beredar mengenai informasi kebutuhan projek di PT AINO saat ini memiliki beberapa jalur misalnya dari developer untuk sampai kepada teknisi, sehinggga membutuhkan waktu yang relatif cukup lama sampai membutuhkan waktu 1 hari sampai 7 hari untuk dapat diterima oleh penerima, ada berbagai macam kendala dalam mendapatkan informasi seperti informasi yang terkadang kurang cepat dan belum tentu akurat karena adanya jalur penerima yang memungkikan informasi tersebut dapat berubah tidak seperti aslinya.
Dengan demikian, diperlukannya solusi untuk mengatasi permasalahan tersebut berupa sistem informasi karyawan berbasis website yang dapat diakses secara online kapanpun dan dimanapun sehingga karyawan dapat mengakses informasi yang dibutuhkan dengan cara yang efisien.
Aplikasi ini dibangun menggunakan bahasa pemrograman HTML, CSS , Java serta menggunakan Boostrap versi 4. Dengan mengintegrasikan library PHP MyAdmin pada aplikasi Sublime Text 3. Proses tersebut terdiri dari beberapa tahapan, yaitu dengan melakukan pengumpulan data karyawan teknisi, projek dan device. Selanjutnya yaitu proses implementasi data pada sebuah website menggunakan bahasa program.
Sistem Informasi karyawan khususnya teknisi ini dibuat dengan teknologi website yang nantinya dapat diakses oleh karyawan yang mimiliki akses pada website informasi tersebut, didalamnya berisi berbagai informasi seperti jadwal kerja teknisi, informasi projek, buku manual dan informasi karyawan serta lokasi projeknya.
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1. PENDAHULUAN

Aino Indonesia adalah perusahaan solusi pembayaran mobilitas yang fokus melayani kebutuhan segmen Angkutan Umum dan ekosistemnya seperti Parkir, Pariwisata, & Ritel. Ada beberapa projek yang ditangani oleh PT AINO diantaranya Terminal Parkir Elektronik (TPE), Tap On Bus (TOB) dan Bikesharing, semua projek tersebut menggunakan device yang sama yaitu Reader TS2000 yang dibuat sesuai kebutuhan projek.
Device Reader TS2000 yang berfungsi sebagai pembaca kartu bank yang terintregrasi dengan sistem AINO dan digunakan pada setiap projek di PT AINO.
Teknisi on-site merupakan pekerja yang melakukan kegiatan dukungan teknis dilapangan agar device terpasang pada lokasi penempatan sesuai sistem yang telah dirancang oleh tim developer.
[bookmark: _GoBack]Akan tetapi terdapat beberapa masalah dalam pengaplikasian dan maintenance device yang akan dilakukan oleh teknisi diantaranya terlambatnya informasi device manual book yang berisi kode program untuk masuk ke aplikasi device, informasi projek serta jadwal kerja teknisi yang disampaikan kepada teknisi on-site yang menyebabkan suatu pekerjaan memakan banyak waktu dan terkadang mendapat keluhan dari client.
Berdasarkan hal tersebut Penulis membuat inisiatif untuk membuat suatu website yang berisi informasi mengenai kebutuhan karyawan khususnya teknisi. Agar dapat memudahkan pekerjaan teknisi on-site saat bekerja dilapangan dan tidak lagi menunggu informasi yang membutuhkan waktu yang cukup lama. Maka dari itu Penulis membuat sebuah website yang berisi informasi dengan judul ‘Sistem Informasi Teknisi Dan Jadwal Projek Kerja Di PT AINO Berbasis Website Menggunakan Model Analisis UML (Unifed Modeling Language) 


2. METODE PENELITIAN
2.1 Metode Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data adalah hal yang diperlukan ketika akan melakukan suatu penelitian. Hal tersebut berguna untuk mempermudah Penulis dalam pengambilan data. Teknik pengumpulandata bertujuan untuk mendapatkan data yang objektif dan relevan yang akan digunakan sebagai bahan analisis untuk mencapai tujuan penelitian. Dalam penelitian ini, teknik pengumpulan data yang dilakukan oleh Penulis adalah sebagai berikut :

2.1.1 Studi Literatur
Pada proses tersebut menjelaskan terkait bahan materi yang dibutuhkan dalam proses pengumpulan data yang berhubungan dengan topik tugas akhir yang akan dibahas. Hal tersebut bertujuan untuk mempermudah dalam memperoleh landasan teori, agar lebih mendukung pada pembahasan yang akan dibahas, sehingga penelitian ini tidak menyimpang di luar topik pembahasan.
2.1.2 Pengumpulan Data
· Wawancara
Pengumpulan data yang dilakukan dengan cara bertanya kepada pihak yang berkaitansecara langsung mengenai informasi yang dibutuhkan dalam penelitian tugas akhir.
· Observasi
Teknik Pengumpulan data dengan mengadakan penelitian dan peninjauan secara langsung terhadap permasalahan yang di ambilBagian kedua dari isi jurnal adalah metode penelitian, dimana bagian ini berisi tentang langkah-langkah penelitian, objek dan instrumen penelitian, teknik pengumpulan data, variabel penelitian dan teknik analisis. 

2.2 Metode Proses Waterfall
Metode pengembangan perangkat lunak yang digunakan untuk membangun aplikasi ini menggunakan paradigma model waterfall yang meliputi beberapa proses diantaranya :

· Analisis Kebutuhan
· Desain Sistem dan Perangkat Lunak
· Implementasi dan Pengujian Unit
· Intregasi dan Pengujian Sistem
· Operasi dan Pemeliharaan


3. HASIL DAN PEMBAHASAN 
Paparan bagian hasil berisi hasil analisis data. Tabel/bagan/diagram/gambar berisi paparan hasil analisis yang sudah bermakna dan mudah dipahami maknanya secara cepat. Tabel/bagan/ diagram/gambar tidak berisi data mentah yang masih dapat atau harus diolah.  Bagian pembahasan memaparkan hasil pengolahan data, mengaitkan dengan sumber rujukan yang relevan, memberi perbandingan dan menjelaskan penemuan secara logis. Paparan pembahasan ini berisi pemberian makna secara substansial terhadap hasil analisis dan perbandingan dengan temuan-temuan sebelumnya berdasarkan hasil kajian pustaka yang relevan, mutakhir dan primer. Perbandingan tersebut mengarah pada adanya perbedaan dengan temuan penelitian sebelumnya sehingga berpotensi untuk menyatakan adanya kontribusi bagi perkembangan ilmu. (Sumber : Ketentuan Penulisan Artikel,DIKTI 2016)


4. KESIMPULAN DAN SARAN
Kesimpulan berisi rangkuman singkat atas hasil penelitian dan pembahasan, sedangkan saran berisi tentang pengembangan ke depan yang dapat dilakukan terhadap penelitian yang sudah dilakukan. 
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